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[NABHbIE COBbITUA ®AHAPAN3UHI-TOAA

PesynbTathl onpoca’

BeeaeHue

OHnalH-onpoc daHapan3epoB U AOHOPOB «lNaBHble cobbITMA paHApPaN3UHT-Toga» NPOBOAMCA
ANA Toro, 4tobbl 06061UTL OCHOBHbIE CObbITUA B chepe paHapai3nHra u 61aroTBOPUTE/IbHOCTU 3a
2014-2015 rr. Takum obpa3om ypanocb noayYuTb 6Oosee o06bemMHOe npeacTaBieHue o
COBpPEeMEeHHOM pa3BUTUM daHapansnHra B PO n mupe, a TakKe 0 TOM, Kakme cobbITUA M3BECTHbI
POCCUMCKMM daHgpan3epam 1 AOHOPAM M KaXKyTca UM 3HAYMMbIMM.

YyacTve B onpoce MPUHAAN TONBKO T€, KTO MMEEeT HenoCpeAcCTBEHHbIW onbIT M60 B KauyecTse
daHapaiizepa, nMbo B KauecTBe A0HOpPa (TOro, KTo KXepTBoBan NMbBO pacnpenensn cpeacTsa Ha
counanbHble uenu).

PecnoHaeHTbl OTBETUAN Ha ABa OCHOBHbIX OTKPbITbIX BONpoOCca:

1. Yem Bam 3aNOMHU/ICA 3TOT paHAPAN3UHT-TOA,
e B Poccun?
e B Mupe?

2. Kakue cobbiTus Bbl Ha3Banu Hbl Ba’KHbIMKW, 3aMeTHbIMK? Moyemy?

MapameTpbl U OrpaHMYEHUs onpoca

OHnaiiH-onpoc daHapali3epoB 1 4OHOPOB nNpoBeaeH B mae 2015 roaa.

B otBeTax 6binM onucaHbl cobbiTA 3a Mait 2014 - maii 2015 (HeKoTopble PECNOHAEHTbI YTOMAHYAN
cobbITUA, NPOUCXOAMBLUME HEMHOTO pPaHbLue).

M3 nonyyeHHbIX OTBETOB A5 aHanum3a 6biivM BbibpaHbl Te, KOTOpble OTBEYANU Cleaytoum
Kputepusam:
® YKa3aHbl KOHTAKTHbIE AAHHbIE;
® pecrnoHAeHT (MauM ero opraHusaums/rpynna) sasnsetca aAmbo daHgpaiizepom, anbo
AOHOPOM M MMEET TaKoM OnNbIT Ha TeppuUTopUK Poccum 3a nocnegHue 2 roaa;

® 3aloJiHeHbl BCe NMYHKTbl ONPOCHUKA;

1 UccneposaHue 6bi10 BbinoaHeHo MBOO «LieHTp PHO» (Homep B peectpe HKO, BbINOAHAIOWMX GYHKLMM MHOCTPAHHbIX areHTOB
MuHtocta P®: 278150030) B pamKax peanusauuu npoekTa «IKOHOMUYECcKasa ycTonumsocTb HKO B coBpeMeHHbIX YCNOBUAX» Mpu
noaaepxke AmepukaHo-poccuiickoro poHga (USRF)



® [aHbl OTBeTbl AOCTAaTOMHO pa3BepHyTble (HEe OAHOCNOXHbIE), MNOHATHble, WMeloLme
OTHOLLEHME K paHApar3nHTy.

Takum obpasom, Ana aHanusa 6biin oTobpaHbl otBeTbl 114 pecnogeHTos?: 6 goHopos u 108
daHaparzepos. M3 Hux 18 yenosek npeacrtasnsioT CaHKT-MeTtepbypr, 21 — Mocksy, 75 yenosek —
apyrue pervoHbl Poccun (47 pasnnyHbIX ropogoB U NOCENKOB; NpeacTaBaeHbl Bce ¢peaepanbHble
oKkpyra P®).

M3 onucaHus Bbille 04EBMAHO, YTO BbIODOPKA He Bblna penpeseHTaTUBHOM (Takas Lelb B 4aHHOM
nccnefoBaHUM He CTaBUNach). Mpu 3TOM MOXKHO YTBEPKAATb, YTO Ka*KAbl U3 PECnOHAEHTOB, YbM
OTBeTbl 6blIN yYTEHDbI B aHaNU3e, B TOM UAN MHOM CTEMEHU MOXKET CYMTATbCA IKCMEPTOM, TaK KaK
MMEET COOTBETCTBYHIOLLMM ONbIT. TaKKe A0CTUTHYTa NPeACcTaB/IEHHOCTb Pa3/IMYHbIX PETMOHOB.

Pe3ynbTtatbl — cObbITUA B Poccun

CobbITnA 1 ABNeHuA B Poccuun, Ha3BaHHble pecnoHAeHTaMUM, MOXHO pasfenutb Ha ciaeayiolme
TUNbI:

e apKue akummn HKO no npusneyeHuto cpeacTs;

e MmaccoBble cbopbl;

e npodeccnoHanbHble cobbiTvA ana paHapan3epos;

® HOBOCTM O BblAENE€HUM M pacnpeaeneHnn rocyaapcTBeHHbix cpeacts ana HKO;
® 3aKOHOAATENbHbIE HOBOCTY;

e  0OLWMIA KOHTEKCT;

e 06Wue TeHAeHUNM pa3BUTUA daHApPan3nHIa U 61aroTBOPUTENBHOCTM.

Hanbonee yacto ynommHanuch cneayowme apkue akumu HKO no npusneveHuto cpeacTs:
e [lyweBHbIi bazap;
o «be3ymHoe yaenutue» (akuma Moagapu KM3Hb);
e «[lepeBepHn mup!» (akuma OayHcaig An);
o «[o6pbin Mutep» (bectmBanb poHaa «Lobpbivi roposa Metepbypr»);
e  «MuUNNMOH OTBETCTBEHHbIX KnnomeTpoB» (akuma INTOUCH u doHaa «HKusoin»).

MaccoBble cbopbl, KoTopble 06patuan Ha ceba BHMMaHWE OGONbLIMHCTBA PECMNOHAEHTOB,
BK/1OYAIOT:
e cbopbl ana 6exxeHuUEeB ¢ YKpauHbl U B nomollb JoHbaccy;
e cbopbl Ha ieyeHmne HMaHHbl Ppucke;
cbopbl Ha PpeaepanbHbIX TenekaHanax (C PasnAMYHbIMKU LLeNaMn);
akums lce Bucket Challenge B Poccuu;
cbopbl NOCTPaAaBLIMM OT HaBoAHEHUA Ha JanbHem BocToke.

2 Bnarogapvm yBaxkaemblx KOANEr 33 y4acTUe B MCCNeL0BaHMM

2



Cpean npodeccnoHanbHbiX cobbiTii ana paHapaii3epoB Yalle BCErO HAa3blBAUCD:
e co3gaHue 1 pa3sutne Accoumnaumm paHapaiizepos;
o KoHdepeHuus Jobpo Mail.ru;
o KoHdepeHumMa «benble Houn daHapani3MHra», ceMMHapbl U AUCTAHLMOHHbIE Kypcbl LleHTpa
PHO;
® aKTMBHOCTb PpoHAa «Hawe Byayuiee» no noaaepkke couManbHOro NpeanpuHUMaTeNbCTBa
(KOHKypCbl, KOHpepeHUUM, BeBUHapDI).

Cpean cobbiTuiA, cBA3aHHbIX € nonydyeHnem HKO rocyaapcTBeHHbIX cpeacts, Haubonee
3aMeTHbIMMK A1 PECMNOHAEHTOB CTaN:

e [lonbITKa 3aKpbITUA KOHKypca MIP ana CO HKO;

e dopym «locyaapcteo u HKO: coTpyaHuMyecTBo BO MMsA pa3BuTua» (Mocksa, AHBapb 2015).

PecnoHaeHTbl 06paTUAINM BHMMaHME Ha 3aKOHOAATeNbHble HOBOCTU, BAMSIOWME Ha pa3BUTME
HEKOMMEPYECKOro cekTopa U GpaHApPal3nHT B YaCTHOCTM:
® 3aKOH 06 MHOCTPAHHbIX areHTax, CBsA3aHHbIe C HUM NMPOKYPOPCKME NPOBEPKN U B TOM YnC/e
BHeceHue poHAaa «[AMHACTMA» B PEECTP MHOCTPAHHbIX areHToB;
® 3aKOH O He)KeslaTe/IbHbIX OPraHM3aumsX.

MoMMMO KOHKpeTHbIX cobbiTit B chepe daHApal3MHra MHOrMe pPecnoHAEHTbl BbIAENWAN pPAg,
cobbITUN U  ABNEHUN, GOPMUPYIOLLNX KOHTEKCT pgeatenbHocTh HKO wn  daHapaismHra B
coBpemMeHHoM Poccun.

Tak, Yalye BCero ynoMmMHanMCb Takne 3nemMeHTbl 06Lero KOHTeKcTa:
® 3KOHOMWYECKUI U NOINTUYECKUIA KPU3UC;
® BOWHa Ha YKpauHe;
® CaHKUuW;
e Onumnuapa B Coun, tobuneit nobeapbl 8 BOB.

Tak»Ke 6bln OTMEYEH pAL 3aMeTHbIX TEHAEHLUMUNA, 3 UMEHHO:

e cnsoyeHue HKO;

® POCT KOpNopaTMBHOM 61aroTBOPUTENIBHOCTU, €€ PACTYLLANA CUCTEMHOCTb U 3PPEKTUBHOCTD;

e 60/blanA 3aMEeTHOCTb COLMANBbHOIO NPeANpPUHUMATENbCTBA;

® pocCT Yncna 6naroTBOPUTENBHbBIX COOBITUIM U KOHEepPEHLMI NO BNAroTBOPUTENBHOCTH;

e 0onee aKTMBHOE MCNO/Mb30BaHWE PEKNAMbl U MapKeTUMHra ana npoasukeHua HKO; 6ym
KaMMaHM NO NPUBAEYEHUIO YACTHbIX CPEACTB;

® pa3BuUTME MEXaHM3MOB MPUBAEYEHUA MACCOBbIX YaCTHbIX MOXepPTBOBaHUM (pocT
CMC-KaMMaHui, pasBuTue KpayadaHauHr-nnathopm);

® QaKTMBM3aUMA MOLLIEHHMYECTBa MoA4 BMAOM MPUBAEYEHUA YACTHbIX MNOMKEPTBOBAHWUM
(ocobeHHO ynunyHoro).



MpuBeaem HECKOJIbKO XapaKTepHbIX LuUTaT.

O Kpusuce:

«MpuxoamTca npoaBaaTb paHTas3no B paboTe ¢ AOHOPaMM, B3aMMOBbIPYYKY mexay HKO, 4tobbi
NPOA0XKATb OKa3blBaTb NOMOLLb HA TOM YKe YPOBHE».

«3TO BO3MOXHO napagoKc, HO Yy Hac B CTPaHe /IloAM NOHUMAIOT HYXKAbl Apyrux. Bo Bpema Kpusuca
KaK-TO aKTUBHEE HAYMUHAIOT XXEPTBOBATb NMPOCTbIE rpa*KaaHe, NOTOMY YTO CaMU HaCTO HYXXAATCA».

0] pa3suTnn 6J'IaI'OTBOpMTeJ'IbHOCTMZ

«Mpoasuraemas moga Ha 61aroTBOPUTENBHOCTb NPUBEA K TOMY, YTO C O4HOM CTOPOHbI YMCAO
cobuparteneii NoKepTBOBaHWIA BO3POCNO B Pasbl, a C APYroi CTOPOHbI cObpaHHble AeHbIN He
BCErAa HecyT NONb3y U NPUMeHALOTCA 3G GEKTUBHON»

Pe3ynbTaTtbl — cO6bITUA B MUpe

Mo cpaBHEHUID C POCCUMUACKMMM COOBLITUAMM, KOMMYECTBO HA3BaAHHbIX COObLITUI B Mupe 6blno
ropasgo  MeHbwe. [oxoxe, ocBeAoOMAEeHHOCTb  daHApan3epoB UM gOHOpoB 06
00LLEeCcTBEHHO-NOMUTMYECKOM KOHTEKCTe 3a npeaenamm Poccum, a B 0COBEHHOCTM O pPasBUTUK
daHapali3mHra u 61aroTBOPUTENBLHOCTM B APYTUX CTPaHaX, HEBbICOKA.

Cpegn 06WMX MWPOBbIX TeHAEHUMI ObinnM Ha3BaHbl SKOHOMMUYECKUI KpU3UC M OypHbIA pocT
dunaHtponuun B Abpuke, Asnu, JlTaTUHCKON AMepuKe.

Obpatnunun Ha ceba BHMMAHWE PECNOHAEHTOB TakMe CO6bITUA U ABNEHUA, KaK 3eMeTpACeHMe B
Henane n c6opbl B NOMOLLb NOCTPASABLUMM, @ TaKkKe 6exeHubl M3 Appuku, mopem berywme B
Espony, 1 noOmMoLLb M.

Paa pecnoHAeHTOB OTMETUN Takoe npodeccuoHanbHoe cobbiTue, Kak KoHdpepeHuua 6puTaHcKon
opraHusauum Resource Alliance «Fundraising Online».

OcHoBHOe (M B 6O/MbLIMHCTBE C/ly4aeB eAMHCTBEHHOE) MUMPOBOe cobbiTME, KOTOpOe HasBaiu
PEeCNoHAEHTbl U MOCYMTANN 3HAYMMbIM — 3TO becnpeLeaeHTHas NO MAcCoBOCTU U cbopam aKkums
Ice Bucket Challenge.

MpuBeaeHHble HUXe umuTatbl 06 akumu Ice Bucket Challenge patoT npeacrtaBneHve o Tom, Kak
PECMnoHAEHTbl OCMbICAAIOT 3TO COBbITUE C TOYKM 3peHnn GpaHapai3mHra:

«O4yeHb MHTEPECHbIM NpUMEP WCNONb30BaHMA "BUPYCHOM" TEXHONOMMU C UCMOJIb30BaHUEM
couceTeii. C O4HOM CTOPOHbI OYEeHb TWATENbHO NOATOTOBNAEHHbIW 3anyck, bnarogapa KoTopomy
aKUMA MMena HEeBEPOATHbIA ycnex - Kak GUHAHCOBbIN, Tak U MHPOPMALMOHHbBINA. TaKKe o4veHb
noKasaTeNbHO TO, YTO aKuMA ObICTPO BbilWAa 32 PaMKM OpraHn3aLmmn, KOTopas ee MHULMMPOBana u
3a rpaHWUbl CTpaHbl, B KOTOPOW 3Ta OpraHM3aums HaxogutcAa. To ecTb, BCKO/bIXHYNA BOAHY
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NHTepeca K Teme 61aroTBOPUTENIBHOCTM MO BCEMY MMPY B NpuHUMne. B Tom uncne - obeyxaeHue
3TMYECKMX BONPOCOB UCMOAb30BaHMA "UyKux" naen n rpaHul, daHgpensnHra. AKUmMa nokasana, 4to
MWP OYEHb CUIbHO U3MEHU/ICA, U XOPOLLAA MAeA O4YeHb BbICTPO HauMHaeT TpaHCGOPMMPOBATLCA U
UTb CBOEN }KM3HbIO - 61arogaps NPaKTUYECKM MONHUEHOCHOMY PacnpOCTPaHEHUIO MHPOpMaLUM
B MHTEPHETEY.

«DTOT MPOEKT MNOKasa/a, KaK BaXHO c/neguTb 3a TpeHAamu, 6biTb MOBUAbHBIMM U BbICTPO
pearnpoBaTb Ha NOMNyASAPHbIE BbICTPO MEHAIOLLMECA BELLWN B MUPEY.

BbiBoAbl

CobbITHA, NpuUBAEKalOLWME BHUMAHWE POCCUMUCKUX daHOpaii3epoB U AOHOPOB — MpeXAae BCero
POCCUIACKME, O MUPOBbLIX TEHAEHUMAX W COBbLITUAX KOANErn 3HAKT CYLLEeCTBEHHO MeHblLUe,
HEKOTOpble HEe MMEeKT HYM Masiellero npeacTaBaeHus.

PecnoHaeHTbl 06paTMAM BHMMaHME KaK Ha ApKMEe aKuMm W MmaccoBble cbopbl, Tak U Ha
npodeccmoHanbHble cobbiTa ana daHapansepoB. OTMETUIM BaKHble 4YepTbl POCCUIACKOTO
KOHTEKCTa, 3aJaloliMe BEeKTOp pa3BuUTUIO daHAapaliiauHra M 61aroTBOpUTENbHOCTU. ONA MHOTMUX
PEeCcrnoHAEHTOB aKTya/ibHa 03ab04eHHOCTb MO MOBOAY KPW3UCAa M 3aKOHOAATE/IbHbIX UHULMATUB,
3aTpyAHAIOWMX pa3BuTMe daHapani3mHra. B To ke Bpema NpU3HaKM akTUBHOTO Pa3BMTUA YAaCTHOTO
N KopnopaTtMBHOro daHApamM3MHra TaKXe OblAnM nepedyncneHbl BO MHOMMX OTBETax, Konneru
NOAYEPKHY/IM 3HAYMMOCTb 3TUX ABAeHWi. CBoeobpasHas «dopmyna BpeMEHU» NpeacTaBeHa
LMTaTOM OAHOro U3 y4aCTHUKOB OH/aiH-onpoca: «HoBble 3aKoHbI, PUHAHCOBasA HECTabUIbHOCTb —
nyratoT. Pa3BuTne 61aroTBOPUTENBHOCTM AAET HAAEKAY ».

[aHHOe wuccnenoBaHWE MMeeT Mnpexae BCero MPaKTUYECKYH 3HaYMMOCTb, TaK Kak Momoraet
daHpgparizepam M AOHOPAM COPUMEHTMPOBATLCA B MPOdEccMoHasIbHOM Nofe, OTMETUTb yYLUni
ONbIT KOA/MEr, yepe3 OTAe/NbHble CObbITUA U OBLLECTBEHHbIA PE30HaHC BOKPYr HWUX OCO3HaTb
CyLLLeCTBYIOLLME TEHAEHLUMM N COOTBETCTBEHHO PacCTaBUTb aKLLEHTbI B CBOeN pabore.



	Респонденты ответили на два основных открытых вопроса:
	1. Чем вам запомнился этот фандрайзинг-год
	 в России?
	 в мире?
	2. Какие события вы назвали бы важными, заметными? Почему?
	Онлайн-опрос фандрайзеров и доноров проведен в мае 2015 года.
	В ответах были описаны события за май 2014 - май 2015 (некоторые респонденты упомянули события, происходившие немного раньше).
	Из полученных ответов для анализа были выбраны те, которые отвечали следующим критериям:
	Таким образом, для анализа были отобраны ответы 114 респодентов : 6 доноров и 108 фандрайзеров. Из них 18 человек представляют Санкт-Петербург, 21 – Москву, 75 человек – другие регионы России (47 различных городов и поселков; представлены все федераль...
	Из описания выше очевидно, что выборка не была репрезентативной (такая цель в данном исследовании не ставилась). При этом можно утверждать, что каждый из респондентов, чьи ответы были учтены в анализе, в той или иной степени может считаться экспертом,...

	События и явления в России, названные респондентами, можно разделить на следующие типы:
	 яркие акции НКО по привлечению средств;
	 массовые сборы;
	 профессиональные события для фандрайзеров;
	 новости о выделении и распределении государственных средств для НКО;
	 законодательные новости;
	 общий контекст;
	 общие тенденции развития фандрайзинга и благотворительности.
	Наиболее часто упоминались следующие яркие акции НКО по привлечению средств:
	 Душевный баzар;
	 «Безумное чаепитие» (акция Подари жизнь);
	 «Переверни мир!» (акция Даунсайд Ап);
	 «Добрый Питер» (фестиваль фонда «Добрый город Петербург»);
	 «Миллион ответственных километров» (акция INTOUCH и фонда «Живой»).
	Массовые сборы, которые обратили на себя внимание большинства респондентов, включают:
	 сборы для беженцев с Украины и в помощь Донбассу;
	 сборы на лечение Жанны Фриске;
	 сборы на федеральных телеканалах (с различными целями);
	 акция Ice Bucket Challenge в России;
	 сборы пострадавшим от наводнения на Дальнем Востоке.
	Среди профессиональных событий для фандрайзеров чаще всего назывались:
	 создание и развитие Ассоциации фандрайзеров;
	 Конференция Добро Mail.ru;
	 Конференция «Белые ночи фандрайзинга», семинары и дистанционные курсы Центра РНО;
	 активность фонда «Наше Будущее» по поддержке социального предпринимательства (конкурсы, конференции, вебинары).
	Среди событий, связанных с получением НКО государственных средств, наиболее заметными для респондентов стали:
	 Попытка закрытия конкурса МЭР для СО НКО;
	 Форум «Государство и НКО: сотрудничество во имя развития» (Москва, январь 2015).
	Респонденты обратили внимание на законодательные новости, влияющие на развитие некоммерческого сектора и фандрайзинг в частности:
	 закон об иностранных агентах, связанные с ним прокурорские проверки и в том числе внесение фонда «Династия» в реестр иностранных агентов;
	 закон о нежелательных организациях.
	Помимо конкретных событий в сфере фандрайзинга многие респонденты выделили ряд событий и явлений, формирующих контекст деятельности НКО и фандрайзинга в современной России.
	Так, чаще всего упоминались такие элементы общего контекста:
	 экономический и политический кризис;
	 война на Украине;
	 санкции;
	 Олимпиада в Сочи, юбилей победы в ВОВ.

	Также был отмечен ряд заметных тенденций, а именно:
	 сплочение НКО;
	 рост корпоративной благотворительности, ее растущая системность и эффективность;
	 большая заметность социального предпринимательства;
	 рост числа благотворительных событий и конференций по благотворительности;
	 более активное использование рекламы и маркетинга для продвижения НКО; бум кампаний по привлечению частных средств;
	 развитие механизмов привлечения массовых частных пожертвований (рост смс-кампаний, развитие краудфандинг-платформ);
	 активизация мошенничества под видом привлечения частных пожертвований (особенно уличного).
	О развитии благотворительности:

	Результаты – события в мире
	По сравнению с российскими событиями, количество названных событий в мире было гораздо меньше. Похоже, осведомленность фандрайзеров и доноров об общественно-политическом контексте за пределами России, а в особенности о развитии фандрайзинга и благотво...
	Среди общих мировых тенденций были названы экономический кризис и бурный рост филантропии в Африке, Азии, Латинской Америке.
	Обратили на себя внимание респондентов такие события и явления, как землетрясение в Непале и сборы в помощь пострадавшим, а также беженцы из Африки, морем бегущие в Европу, и помощь им.
	Ряд респондентов отметил такое профессиональное событие, как Конференция британской организации Resource Alliance «Fundraising Online».
	Основное (и в большинстве случаев единственное) мировое событие, которое назвали респонденты и посчитали значимым – это беспрецедентная по массовости и сборам акция Ice Bucket Challenge.
	Приведенные ниже цитаты об акции Ice Bucket Challenge дают представление о том, как респонденты осмысляют это событие с точки зрения фандрайзинга:
	«Очень интересный пример использования "вирусной" технологии с использованием соцсетей. С одной стороны очень тщательно подготовленный запуск, благодаря которому акция имела невероятный успех - как финансовый, так и информационный. Также очень показат...
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