Основное информационное письмо организации - дает общую информацию и формирует общее впечатление о НКО.

Структура общего информационного письма (ОИП) известна, добавим лить некоторые детали и комментарии.

• Название организации и название основной программы.

(Если вы являетесь структурным подразделением или представительством, укажите головную

организацию и место ее расположения.)

• История организации, (её статус, место регистрации и №, кем создавалась, как развивалась, кто являлся вашими партнерами и т.п.).

• Цель и задачи организации. (Общественная проблема, которую решает ваша организация, острота этой проблемы, способы её решения - кратко).

• Масштабы деятельности вашей организации. (Число программ и проектов, количество людей, вовлеченных в программы, территория, на которую распространятся ваша деятельность, число региональных представителей и т.п.).

• Структура и сотрудники организации. (Орган управления организацией, число персонала и его квалификация, подразделения и их задачи, число волонтеров и их участие, самый важный принцип, которым руководствуются работающие в вашей организации).

• Программы организации. (Краткое изложение с указанием результатов, особенностей каждой программы в сравнении с другими, число включенных в программы людей, прогноз развития).

• Адрес организации, телефоны, контактные персоны. (Не рекомендуется указывать реквизиты банковских счетов).

Важно! Постарайтесь дать самую необходимую информацию и избежать общих рассуждений и банальных лозунгов отразите специфику - "изюминку" - именно вашей организации, эффективность вашей работы, конкретность программ и компетентность в подходе к решению социальной проблемы,

Развитие вашей НКО: стратегия и тактика. Отражение в информационном письме потенциала вашей организации.

Организация, стремящаяся к успеху, должна предвидеть своё будущее хотя-бы на год вперёд. Желательно видеть это будущее в конкретных очертаниях: число людей или организаций, пользующихся, вашими услугами, объемы ресурсов, привлекаемых вами для обеспечения своей деятельности, количество мероприятий или акций, проведённых вами, широта распространения вашей деятельности и т.п.

К сожалению, у многих руководителей НКО, перешедших на второй этап развития, часто сохраняется психологическая привычка "ходить с протянутой рукой" и чувствовать себя неуверенно в общении с партнером. Эта неуверенность и взгляд "снизу вверх" мешает обеим сторонам чувствовать себя комфортно и вести именно деловые переговоры. Здесь полезно напомнить себе о следующем:

1) вы идете не с личной просьбой, а как представитель достойной организации с интересным предложением (оно действительно должно быть интересно для того, к кому вы пришли);

2) у вас должно быть общее представление о том, как вы будете взаимодействовать с потенциальным партнером (что должны делать вы, и что ожидаете от него);

3) у потенциального партнера должно обязательно сложиться хорошее впечатление о вашей организации и уверенность, что вы в состоянии сделать то, о чем вы говорите; понимает, что вероятность случайно найти партнера не очень высока. Поэтому имеет смысл, планировать эту работу заранее, и осуществлять её настойчиво и грамотно.

Лица, группы, организации и учреждения, испытывающие негативные воздействия неблагоприятной окружающей (например: социальной) среды.

Среда, в которой существует социальная проблема и действуют НКО, неблагоприятна и неуютна как для НКО, так и для организаций другого типа. Вспомните, кто есть в среде, окружающей НКО?

1. Люди, страдающие от социальных проблем. Они затрудняют жизнь своим близким и друзьям; добавляют работы специалистам в медицинских и других госучреждениях; приходят на приемы в органы местной власти; посещают магазины и коммерческие палатки; обращаются с письмами в прессу; создают атмосферу социальной напряженности и дискомфорта, выходят на демонстрации или устраняются от активной трудовой и социальной жизни.

2. Родственники и друзья 1-х. Они тратят массу сил и времени на поддержку и решение проблем 1-х. Кроме того, они также добавляют работы в специализированных госучреждениях; обращаются в органы местной власти; и т.д. см. выше. Кроме того, они иногда сами создают НКО и пытаются решать свои проблемы объединяясь вместе.

3. Специалисты и госучреждения медицинского, социального и другого профиля должны оправдывать бюджетное финансирование, развивать перечень услуг населению, отчитываться перед вышестоящим начальством. Они должны согласовывать свою деятельность с местными органами власти и работать с населением, а также участвовать в реализации городских или общегосударственных программ.

4. Местные органы власти должны как-то реагировать на существующую социальную проблему и, хотя-бы из чуства самосохранения пытаться её решать (проблему). Кроме того, они обязаны развивать инфраструктуру на своих территориях, обеспечивать и деловую, и социальную, и политическую активность населения. Низкая эффективность работы, безответственность и злоупотребления создают им много различных проблем.

5. Бизнес сектор страдает от недостатка квалифицированных кадров (п.1 и 2), от слабости местных властей и органов охраны правопорядка. Им затрудняет развитие монополизм государства на собственность и средства производства, злоупотребления чиновников, низкая эффективность программ поддержки бизнеса и т.д.

6. Пресса невольно сосредоточилась в основном на событиях политической жизни или на обслуживании коммерческих структур и потеряла из поля зрения социальную сферу. В то же время, все чаще приходится слышать "ну хватит чернухи, давайте хорошие новости, положительные события ...". Кроме того, число подписчиков и популярность помогает прессе сохранить собственную независимость и хорошую зарплату.

7. Городские власти хотят пользоваться поддержкой и уважением народа. Они пытаются осуществлять различные социально-ориентированные программы поддержки и развития, но эффективность этих программ не всегда высокая, затраты большие, людей не хватает, опираться на некоммерческие организации и действовать совместно ещё не научились.

Заинтересованные стороны имеют проблемы: проблемы специфические и проблемы развития.

1. Проблемы специфические - связаны с реализацией уставных задач и целей данной организации. В НКО - это, например, проблемы оказания адекватной помощи своим подопечным или проблемы реализации целевой программы. В бизнес организации - это проблемы производства и сбыта, повышение качества товаров или услуг, привлечение клиентов, конкуренция и т.п. В прессе и других СМИ - это достоверная информация определенного типа (оперативная, аналитическая и т.п.) и точный выбор своего читателя. В госорганизациях - это достижение определенных показателей по работе с населением в соответствии с нормативами и планами, спущенными сверху. Не загруженность (например,: медучреждения) или, наоборот, перегруженность (например, райсобесы) учреждений.

Поскольку проблемы специфические, то сотрудничество и партнерство, как правило, наиболее продуктивно между организациями одного типа и сферы деятельности: НКО - НКО, Бизнес - Бизнес, СМИ - СМИ. Например: Ассоциация Телефонов Доверия, Финансовая Группа или Промышленная корпорация. Издательский Дом "Коммерсанта". 

Партнерство 1 - более эффективно для решения специфических проблем.

2. Неспецифические проблемы - рождаются в связи с желанием организации выжить и развиваться, несмотря на неблагоприятные условия окружающей среды. Подобные проблемы, как правило, связаны с необходимостью защищать свои права и осуществлять лоббистскую деятельность (например: Гильдия Риэлтеров), или развиваться и наращивать дополнительные ресурсы (финансы, помещения), подбирать и готовить квалифицированные кадры (например: Бизнес-колледж, Центр подготовки сотрудников служб безопасности банков), осуществлять активную просветительскую или рекламную деятельность (Агентство Социальной Информации, Рекламное Агентство "Знак").

Неспецифические проблемы позволяют находить общие интересы организациям разного типа и сферы деятельности. Сотрудничество и совместная деятельность в этом случае позволяет находить более эффективные пути решения общих, в том числе и социальных проблем.

Партнерство 2 - для выживания и развития. Тактика и стратегия Партнерства 2, Задачи : расширение общественного влияния, развитие ресурсной базы, повышение эффективности работы.

IV. Взаимодействие НКО с разными типами партнеров (тренинг).

Формулировка задач работы с партнерами 1 и 2. Чтобы понять партнера - нужно встать на его место. Предлагайте то, что партнеру может быть интересно.

Партнерство 2:

- работа со средствами массовой информации и расширение общественного влияния;

- работа со спонсорами и развитие ресурсов;

- работа с успешными НКО и повышение эффективности.

"Подача"  информации и коммуникация с партнерами.

V. Адресность обращения и практика партнерства (тренинг).
Адекватность в контактах с партнерами разных типов (вводная информация).
Что в структуре и в деятельности Вашей организации может способствовать эффективной

работе с партнерами? (самостоятельная работа и обсуждение).
Прогнозирование процессов в среде, в которой действуют НКО и планирование работы с партнерами (общее обсуждение в группе). Неспецифические проблемы - рождаются из несоответствия.

Эффективность работы с партнерами - кто её может оценить? Совет Директоров, как орган обеспечивающий развитие вашей организации (общее обсуждение в группе).
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Вы хотите что-то изменить в этой жизни?

Ответ - участие в общественной деятельности и распространение ваших взглядов и идей

Общественная деятельность и пропагандирование каких-либо взглядов и идей не настолько сложны, как это может показаться. Для начала, вы просто можете пропагандировать или действовать в направлении интересующей вас проблемы или цели. Но это гораздо легче сделать, действуя в составе группы, чем в одиночку. Эта разработка покажет вам некоторые из методов и моделей, которые потребуются вам, чтобы стать хорошим общественным деятелем. 

Направления общественной деятельности

Существует несколько типов общественной деятельности:

1. Общественная деятельность от своего лица - это публичное выступление от своего лица или от лица своей семьи.

2. Оказание помощи кому-либо в борьбе со сложной бюрократией.

3. Обучение населения - еще одна форма общественной деятельности.

4. Административная общественная деятельность - сюда входит обращение в письменной форме после того, правительственная организация предлагает изменения в политике.

5. Общественная деятельность в области законодательства, или лоббирование, - сюда входят методы, которыми можно воздействовать на законодателей. 

Надо помнить о нескольких основных принципах:

Общественная деятельность подразумевает, что у людей есть права, и эти права можно защищать.

Общественная деятельность имеет наибольший эффект, если она направлена на защиту прав и свобод, которые уже принадлежат людям.

Общественная деятельность в основном направлена на защиту прав и свобод, которые уже принадлежат людям. 

Общественная деятельность в отношении политики направлена главным образом на соблюдение правильного функционирования организаций.

                Шесть причин, по которым вы должны начинать действовать

Одной благотворительности не достаточно: не достаточно просто жертвовать детские игрушки для бедной семьи, которая не в состоянии платить за жилье. Общественная деятельность может иметь целью установление политики, при которой бы создавалось более доступное жилье для широкого круга населения, чтобы многие бедные семьи, а не просто одна семья, смогли иметь крышу над головой. Любому человеку есть место в общественной деятельности - даже небольшое участие принесет пользу. Надо только составить хороший план.

Некоторые проблемы требуют соединения усилий отдельных общественных организаций со всех концов страны для того, чтобы изменить какую-либо политическую линию на национальном уровне. Такие коалиции могут лоббировать как на местном, так и на национальном уровне, что очень эффективно.

Политика правительства отражается на каждом из нас. Обращаясь к общественной деятельности, вы защищаете свои интересы. Политика правительства самым реальным образом отражается на каждом члене общества. Никто не застрахован от воздействия политики правительства - ваша обязанность как общественного деятеля выявить, каким образом эта политика отразится на тех, чьи интересы вы представляете.

Демократия не для наблюдения со стороны. Если вы не защищаете свои права и права других, вы не защищаете демократию. Просто быть в курсе событий недостаточно. Вы должны решить, что вы хотите от своего правительства, чем вы сможете этому способствовать, и затем работать со своими представителями в законодательстве, чтобы они помогли вам достичь вашей цели.

Политики тоже люди. многие избранные государственные служащие хотят быть в контакте со своими избирателями. Если им предстоит голосовать по вопросу, с которым они мало знакомы, они часто принимают советы со стороны. Пригласите их встретиться с людьми, которым вы пытаетесь помочь, (пример: обед с бедным пожилым человеком). Такие встречи могут оказать более сильное впечатление, чем любая статистика.

Пять важных этапов
1) Определите интересующий вас вопрос и цель. Вопрос - это проблема, которая отражается на значительном количестве людей и которую вы хотите решить. Цель - это то, чего вы хотите достичь, следуя последовательному плану для решения проблемы. Например, прекращения всякого рода насилия против детей - благородная долгосрочная цель, но она слишком обширна для большинства общественных организаций, и вокруг нее трудно построить какую-либо стратегию. Зато увеличение количества персонала, работающих по вопросам защиты детей, более реалистично. Также, не забудьте, что вы должны проконсультироваться и выражать интересы тех, кого вы представляете.

2) Ознакомьтесь с фактами. Не может быть ничего хуже общественных деятелей с благими намерениями и плохой информацией. Сначала вы должны установить причину проблемы, которую вы пытаетесь решить. Сделайте список того, что вам нужно знать, чтобы начать действовать. На этой стадии вы можете поручить задачу по получению информации вашим добровольцам. Это снимет с вас часть нагрузки и даст возможность вашим людям участвовать в деле. Сконтактируйтесь с государственными агентствами и независимыми неправительственными организациями, которые занимаются интересующими вас вопросами, и попросите их предоставить материалы исследований, опросов, показаний и частные рекомендации. Эти материалы станут вашим информационным базисом.

3) Разработайте стратегию. Как только вы определили проблему, вам нужно специфицировать ваши цели. Составьте план, поставьте цели, распишите календарь с указанием сроков достижения этих целей. Поручите выполнение целей тем, кто по-вашему мнению справиться с этим заданием лучше всех. Организуйте сильную группу и наберите добровольцев-активистов. Определите ваши доходы и расходы, а также назначьте ответственного за административную работу и казначейство. Для начала лучше совмещать небольшие конкретные задачи пока у вас не появится больше опыта. Также вам надо решить, какой "стиль" общественной деятельности будет лучше соответствовать вашим целям и имиджу.

4) Познакомьтесь с людьми, оказывающими влияние на принятие интересующих вас решений, а также с их помощниками и теми, кто на них работает. Работайте над долгосрочной деловой связью с людьми, способными оказать влияние на достижение ваших целей. Не просто обращайтесь к ним за помощью - старайтесь помочь им, например, предложите сделать для них исследование, помогайте в их политической кампании, даже приглашайте их на ленч.

5) Расширяйте круг людей, которые вас поддерживают. В мире политики успех зачастую зависит от того, насколько широк круг вашей поддержки, и от отсутствия (или нейтральности) возможной оппозиции.

Кого еще можно привлечь
Когда вы пытаетесь найти поддержку для решения интересующей вас проблемы, думайте не только о тех людях, которые наиболее ярко высказывались по этому вопросу.

Также ищите:

Упорных и настойчивых людей. Ничто не получается сразу же.

Людей внимательных к деталям, вежливых и учтивых людей (таких, например, которые не поленятся написать благодарственные письма).

Людей, преданных делу.

Людей которые не ищут славы, но таких, которые согласны оставаться в тени.

Не бойтесь начинать с малого. Коалиция "Матери против вождения машин под воздействием алкоголя" началась с только одной женщины, оплакивающей своего ребенка. Всего три человека, устроившие демонстрацию у дверей посольства Южной Африки, начали движение против апартеида. Только несколько семей, у которых были неизлечимо больные родственники, начали движение за организацию специальных заведений для неизлечимо больных в Америке.

 

Несколько слов о советах директоров
Ваш совет директоров должен делать больше, чем просто находить фонды и предоставлять консультации. Они должны иметь выход на важных для вас людей, а также должны пользоваться уважением в обществе. У совета должен быть собственный план общественной деятельности, будь то организация образовательных программ, форумов или лоббирование. 

Не забудьте:
" Какой бы ни была ваша долгосрочная цель, постарайтесь достичь раннего успеха, относящегося к этой цели.

- Определите какие стороны вашей цели требуют действия со стороны правительства, и какие могут быть достигнуты без участия правительства. Стратегии и людские ресурсы, занятые в них, часто бывают различными.

- Некоторые компромиссы неминуемы, но ключ в том, чтобы знать, когда они приемлемы и когда нет. Пытайтесь провести меньшую версию вашей цели, но никогда не соглашайтесь на что-либо, что повредит вашему делу.

- Помните что побудило вас к действию - эмоции и образы людей и ситуаций зажигают сердца, а вовсе не бесконечные факты и статистические выкладки.

- Делайте упор на позитивные успехи, а не на негативные факты ситуации, в которой вы находитесь.

Планирование действий: двенадцать этапов
Ниже приведены двенадцать пунктов для планирования вашей общественной деятельности. Особенно важно, чтобы у вас были точные ответы на первые пять вопросов перед тем, как вы начнете действовать. И всегда помните, что все дорогостоящее, противоречивое или то, что потребует больших изменений, займет больше времени на осуществление. 

1. Проблема

2. Цель (цели)

3. Чьи интересы мы защищаем?

4. Как эти люди будут приобщены к нашей деятельности?

5. Кто основные законодатели и люди, от которых зависит установление новой политики?

6. Сколько это будет стоить'?

7. Какие денежные источники мы будем использовать?

8. Какие и сколько нам потребуется работников и добровольцев?

9. Какие стратегии должны быть использованы в отношении: (опишите на отдельном листке)

а. Нашего коллектива, совета директоров

б. Наших членов

в. Средств массовой информации

г. Политиков

д. Лидеров общественности

е. Других организаций и групп

10. Каковы наши сроки? (опишите на отдельном листке)

11. Можем ли мы достичь нашей цели в одиночку? ДА /НЕТ

12. Если мы не можем сделать это в одиночку, кого еще мы должны привлечь? 

 

Практические советы: Образование коалиций и расширение платформы
Самая очевидная причина для создания коалиции - увеличение числа сторонников. Но государственные коалиции и коалиции штатов также представляют следующие преимущества: 

- объединяют фонды

- устраивают форум для обсуждения проблем

- уменьшают конкуренцию по получению фондов и добровольцев

- представляют эффективный способ работы с общественными агентствами

- предоставляют поддержку и опыт маленьким организациям, а также создают информационную сеть для семей со специальными потребностями.

Существует три этапа созданий коалиций:

1) Определите организацию, ответственную за созыв собраний. Это может быть ваша организация или другая, которая может быть лучше подходит для этой роли. Составьте лист потенциальных членов коалиции, который бы отражал как широту различных течений, так и взаимные интересы, (например, свяжите общественные организации, занимающиеся вопросами охраны материнства с теми, кто занимается вопросами старчества).

2) Выберите хорошую проблему, соединяющую интересы групп, которые вы хотите ввести в коалицию.

3) Соберите организационное собрание для совместного обсуждения и выясните, есть ли у коалиции достаточно поддержки.

 

Оборотная сторона медали
Вот некоторые из недостатков образования коалиций: 

- Финансовый учет становится намного сложнее.

- Труднее достичь договоренности.

- Приходится делить как похвалы, так и порицания.

- Приходится также делить ответственность за принятие решений.

Возможные решения для вышеперечисленных недостатков:

Ответственность за финансовый учет может переходить по кругу от организации к организации. В "ключевом контракте" перечисляются лица, ответственные за принятие решений. Эти лица, которые выбираются из числа ключевых организаций, должны иметь возможность выступать от лица своих членов при принятии срочных решений, а также должны быстро распространять информацию по своим каналам.

Возможно также организовать кампанию по какому-либо одному конкретному вопросу вместо того, чтобы организовать долгосрочную коалицию. Члены коалиции могут договорится между собой участвовать только в каких-то отдельных кампаниях, а также они должны договориться не работать против других организаций коалиции.

 

Работа со средствами массовой информации
Чтобы эффективно работать со средствами массовой информации, вы должны: 

1) Научиться писать пресс-релизы.

2) Напрямую связываться со средствами массовой информации.

3) Завязывать рабочие отношения с репортерами, освещающими социальные вопросы.

4) Выполнять все обязательства в срок (не ждите до последней минуты, чтобы отдать материал для статьи в печать или для сюжета на телевидение).

5) Помните о рабочих потребностях средств массовой информации (телевидению надо что-то снимать, для радио надо что-то вразумительное в форме звукозаписи, газетам потребуются номера телефонов и интервью по телефону).

6) Ваша информация должна быть правильной и точной.

Небольшое предупреждение: никогда не говорите представителю средств массовой информации ничего такого, чего вы не хотите увидеть на следующий день в печати или по телевидению, с ссылкой на ваше имя.

Советы для политически робких
Очень хорошо, если техника вашей деятельности проста, занимательна, недорога и привлекает средства массовой информации. Например, одна группа по защите прав детей хотела, чтобы законодатели знали основные факты о "канзасских детях". Эта группа сделала календарь с фотографиями детей и важной информацией о них. На некоторых календарях они отметили дни рождения законодателей, на других поместили их детские фотографии - когда-то они ведь тоже были детьми. Другие кампании соединяли благотворительную деятельность с политическими акциями - во время их проведения люди, которые жертвовали деньги на какую-либо цель, также должны были подписать петицию.

Как работать с политиками
Когда вы имеете дело с людьми, от которых зависит принятие и проведение новой политики, надо иметь ясное представление о том, чего вы хотите достичь, и быть хорошо информированным. Вот несколько стратегий, которые помогут начинающим деятелям приобрести уверенность в себе и опыт:

- Одна группа прикрепляла новичков без опыта к опытному "шефу".

- Совет церквей организовал двухчасовые брифинги перед началом законодательных сессий. На этих брифингах давались объяснения биллям, распространялись информационные листки и давались ответы на вопросы. После такой подготовки члены группы были готовы к встречам с политиками в неформальной обстановке.

" Группа по правам инвалидов объявляла "День телефонных звонков". Все члены группы должны были сделать по три телефонных звонка законодателям и проинформировать их, опираясь на примерный сценарий, об основных задачах организации. Это особенно было эффективно для привлечения инвалидов, которым трудно другим способом связаться со своим представителем в законодательном органе.

" Не забывайте посылать благодарственные письма политикам, которые помогли вам в достижении вашей цели.

- Организуйте систему поощрения политиков, которые вам помогают. Одна группа организовала вечер, на который были приглашены представители районов, которые наиболее способствовали пропагандированию идей группы. На вечере отмечались успехи группы, показывались слайды и произносились речи.

- Соберите "книгу достижений". Они очень эффективны, т.к. во время лоббирования вы можете предоставить доказательство о том, что ваши действия не напрасны.

- И наконец, успешные общественные деятели используют набор стратегий для пропагандирования своих убеждений как среди законодателей, так и среди избирателей. Чтобы быть хорошим общественным деятелем, надо иметь как определенные навыки, так и определенный склад ума - надо уметь видеть возможности и использовать их для привлечения внимания общественности к наиболее важным проблемам. 

Разнообразие "Три компонента

Деятельность, направленная на самофинансирование 

Продажа услуг или продукта; членские взносы; доход с инвестирования

Поиски источников финансирования на местах: 

Общественность; местные власти; частный сектор

Поиски внешних источников финансирования : 

Долгосрочные гибкие гранты 

Деятельность, направленная на самофинансирование
* взносы членов

* деятельность, направленная на генерирование дохода

* доход с инвестирования

* поиски общих источников финансирования

* дополнительные административные расходы по грантам на проекты 

Продажа услуг
* Секретариат: фотокопирование, печатание, распечатывание, общие услуги

*Издания: продажа чьих-то изданий, публикация своих собственных книг/справочников

* Рентный доход от транспортных средств и оборудования: сдавать в аренду грузовики/траки/другие транспортные средства

* Помещения: рентный доход с офисов, помещений для проведения деловых встреч, складов

* Консультации: разработки программ, учёба, оценка, исследование Финансирование основного бюджета

1. Урезать административный бюджет

2. Уменьшить административный бюджет до минимума, переводя расходы на бюджеты программ

3. Просьба к донорам на выделение дополнительных административных расходов

4. При невозможности получить финансирование на дополнительные административные расходы, перевести расходы на проект, на который распространялись определённые услуги

5. Ведите переговоры с донорами о грантах на создание организации         

6. Увеличивайте свои доходы и за счёт них покрывайте административные расходы

 FINANCER.XLS

Уорлд Вижн Релиф энд Девелопмент Финансовые ресурсы - Доходы и Расходы Конец фининсового года - Сентябрь 30

	Доходы Ф.Г. 1994 Ф.Г. 1993

	Вкады (Индивидуальные и Совместные)
	$147,087.000
	$146,534,000

	Членские взносы
	0
	0

	Гранты от Фондов
	0
	0

	Гранты и контракты Правительства США
	33,016,000
	25,660,000

	Нематериальные пожертвования (вкл. помощь продукт.)
	24,529,000
	21,795,000

	Другие правит, и межправит. гранты и контракты
	0
	0

	Другие доходы
	1,112,000
	2,000,000

	Частные нематериальные пожертвования
	73,167,000
	62,921,000

	Общие доходы $278.911.000 $258.910.000


 

	Расходы

	Програмные расходы
	$214,196,000
	$200,713,000

	Административные расходы
	32,495,000
	28,202,000

	Фанд-райзинг
	35,306,000
	31,895,000

	Нематериальные пожертвования
	0
	0

	Другие расходы
	0
	1,705,000

	Общие расходы $281.997.000 $262.515,000


 

	Превышение расходов над доходами Международные/Местные Расходы (%)
	($3,086,000) 72%/28%
	($3.605,000) 73%/27%


 

Уорлд Лернинг

Фининсовые ресурсы - Доходы и Расходы

Конец финансового года - Август 31

	Доходы Ф.Г. 1994 Ф.Г. 1993

	Вклады (индивидуальные и совместные)
	$2,653,180
	$1,227,764

	Членские взносы
	0
	0

	Гранты от Фондов
	0
	0

	Гранты и контракты Правительства США
	31,062,238
	23,513,429

	Нематериальные пожертвования (вкл.помощь продукт.)
	0
	0

	Другие правит, и межправит. гранты и контракты
	458,332
	724,489

	Другие доходы
	34,271,941
	32,521,744

	Частные нематериальные пожертвования
	0
	0

	Общие доходы $68.445,691 $57.987.426


 

	Расходы

	Програмные расходы
	$59,509,726
	$49,892,888

	Административные расходы
	7,934,866
	7,274,888

	Фанд-райзинг
	376,873
	364,125

	Нематериальные пожертвования
	0
	0

	Другие расходы
	0
	0

	Общие расходы $67.821.465 $57,531.901


 

	Превышение расходов над доходами Международные/Местные Расходы (%)
	$624,226 100%/0%
	$455,525 100%/0%


